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Dr. Wilfried Prewo wurde 1947 in Stuttgart geboren. Er
studierte Wirtschaftswissenschaften in Frankfurt, am Gri-
nell College, lowa, und an der John Hopkins University,
Baltimore, und wurde dort 1974 promoviert.

AnschlieBend war er fiir vier Jahre als Assistant Professor
an der University of Texas, Austin. Danach wechselte er in
das Institut fir Weltwirtschaft in Kiel und iibernahm die
Aufgabe des Forschungsgruppenleiters. Im Anschlu8 war
Dr. Prewo als Niederlassungsleiter einer Leasing-Gesell-
schaft in Miinchen titig. Seit September 1984 ist er bei
der Industrie- und Handelskammer Hannover-Hildesheim
beschiftigt und wurde im Januar 1985 zum Hauptge-
schiftsfiihrer bestellt. Darilber hinaus ist er seit 1993
in Personalunion gleichfalls Hauptgeschéftsfiihrer der Verei-
nigung der Niedersichsischen Industrie- und Handels-
kammern und Geschiftsfiihrer der EXPO-Beteiligungsge-
sellschaft der Deutschen Wirtschaft mbH & Co KG.

Als ausgewiesener Wirtschaftsexperte gehért Dr. Wilfried
Prewo seit Juni 1997 dem Unternehmensbeirat der Firmen-
gruppe Merkur Thorhauer an. Auch aus diesem Grund
haben die Ausfilhrungen Dr. Prewos fiir Merkur eine
besondere Bedeutung.



Arbeit statt Sozialhilfe:
Wie eine Reform gelingen kann.
Die Erfolgsstory des US-Bundesstaates Wisconsin

In Deutschland werden jahrlich mehr als 55 Milliarden Mark fiir So-
zialhilfe ausgegeben. Besorgniserregend ist nicht nur die Hohe der
Kosten, sondern auch ihr dramatischer Anstieg. Seit 1980 haben sich
die Ausgaben fast vervierfacht. Zu den finanziellen Kosten kommen
gesellschaftliche Lasten. Sozialhilfeempfianger sind weit mehr als
Beschiftigte gefahrdet, ins gesellschaftliche Abseits und in eine per-
manente Falle zu geraten; Drogenabhéngigkeit und Kriminalitat sind
unter Sozialhilfeempfangern stark ausgepragt. "Arbeit statt Sozialhil-
fe" ist eine einleuchtende Forderung, die diese Probleme l6sen kénn-
te. Auch in Deutschland wird dieser Vorschlag diskutiert. Doch wie
kénnte die Reform gelingen?

Besser als jeder theoretische Diskurs tber die Sozialhilfereform ist der
Blick Uiber den Zaun. In anderen L&ndern, allen voran den USA, ist die
Sozialhilfereform in vollem Gang; viele Bundesstaaten haben mit Refor-
men begonnen. Pionier und am weitesten fortgeschritten ist Wisconsin.
Dort ist erstens der Anspruch auf Sozialhilfe durch einen Anspruch auf
Beschéftigung bzw. Teilnahme an QualifikationsmaBnahmen ersetzt
worden. Zweitens ist das Monopol der Sozialhilfebtrokratie gefallen:
Die Vermittlungsagenturen stehen im Wettbewerb und werden erfolgs-
abhangig bezahilt.

Von 1987, dem Beginn der Reformen in Wisconsin, bis Oktober 1998
wurde die Zahl der Sozialhilfeempfanger von Uber 95.000 auf unter
10.000 reduziert. 1997 war der letzte und groBe Reformschritt erfolgt: Die
Sozialhilfe wurde abgeschafft, aber nur insofern, als jetzt alle ver-
bliebenen Sozialhilfeempfanger in Arbeitsplatze oder alternative MaB-
nahmen vermittelt werden. Ziel der Reform war von Anfang an, die
Sozialhilfeprogramme zu ersetzen. Sozialhilfeempféngern sollte aber
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nicht die Unterstiitzung weggenommen werden, sondern man wollte
ihnen helfen, ohne staatliche Zuwendung auszukommen. Hilfe zur Arbeit
steht im Vordergrund.

Die Ausgangslage:
Fehlanreize im Sozialhilfesystem

In Deutschland ist die Sozialhilfe zwar anders organisiert als in den USA,
doch zeigt der Vergleich zwischen Deutschland und USA, daB es in bei-
den Léndern ahnliche Fehlanreize und MiBsténde gibt:

Das im Hinblick auf das finanzielle Volumen und die Zahl der Leistungs-
empfanger groBte amerikanische Sozialhilfeprogramm AFDC (Aid to
Families with Dependent Children) ist zwar ein Bundesprogramm.

Die Ausgaben dieses Programms, das der deutschen Sozialhilfe am
ehesten vergleichbar ist und in den USA hauptséchlich alleinstehende
Frauen mit Kindern unterstiitzt, werden jedoch vom Bund und den Bun-
desstaaten getragen. Die Cash-Zuwendungen an die Empfanger sind
Sache der Bundesstaaten und kénnen zwischen diesen stark variieren.

Wisconsin gehdrte einst zu den Bundesstaaten mit den hoéchsten Zu-
wenddngen (fur eine dreikdpfige Familie 1987 544 Dollar pro Monat im
Vergleich zu z.B. lllinois mit nur 342 Dollar oder Mississippi mit nur 120
Dollar). Bundeszuwendungen bekamen alle Bundesstaaten nur dann,
wenn sie sich an enge Bundeskriterien hielten.

Der groBe Kostenblock der Bundesausgaben unter AFDC war
Medicaid, die Gesundheitsversorgung fir Sozialhilfeempfénger. Die
Medicaid-Leistungen waren vielfach (ppiger als eine vom Arbeitgeber
gewihrte Krankenversicherung. Medicaid war deshalb auch ein bedeu-
tendes Hemmnis, eine Arbeitsstelle anzunehmen.
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Das soziale Netz in den USA

Bundesausgaben in Milliarden Dollar

in Milliarden
160
| | AFDC
1 00 Aid to Families with Dependent
Children (Unterstiizung vor allem fiir
80 hilfsbediirftige Alleinerziehende)*
B Food Stamps
60 Lebensmittelmarken
[ssi
40 Supplemental Security Income
(Beihilfe fiir arme Schwerbe-
20 hinderte, Blinde und Alte)
Bl Medicaid
Krankenversicherung fiir
0 Arme und Behinderte

1980 1990 1995

* Die Einkommensunterstiitzung der AFDC-Empfénger ist Sache der Bundesstaaten und
hier nicht enthalten. Gesundheitsausgaben fiir AFDC-Empféanger siehe unter Medicaid. Quelle: IW
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Der Reformweg in Wisconsin von 1987 bis heute

1987 holte der damals neu gewahite Gouverneur von Wisconsin, Tommy
Thompson, von der US-Bundesregierung die Genehmigung ein, auf ein-
zelstaatlicher Ebene mit neuen Modellen der Sozialhilfe zu experimen-
tieren. Washington hatte den Einzelstaaten Freirdume auf diesem Feld
geschaffen und damit einen Ideen- und Systemwettbewerb zugelassen.

Mit mehreren Reformschritten in Wisconsin (Learnfare 1988, Gesund-
heitsversorgung fiir Ex-Sozialhilfeempfanger 1989, Children First 1990,
Ausdehnung der Hinzuverdienstgrenze 1991, Work First 1994), die flr
sich genommen nicht ausreichend gewesen wéren, in der Summe aber
effektiv waren, wurden Sozialhilfeempfénger zur Arbeitsaufnahme moti-
viert, insbesondere iber die Gewahrung von positiven und den Abbau
von negativen Anreizen, die es weitgehend in &hnlicher Form auch in
Deutschland gibt. 1995 wurden Sozialhilfeempfanger mit Work Not
Welfare erstmals zur Gegenleistung in Form von Arbeit verpflichtet und
der Bezug von Sozialhilfe befristet.

Ab 1996 muBten Sozialhilfeempfanger in Wisconsin 60 Stunden auf
die Suche nach einer neuen Stelle verwenden, anderenfalls wurden die
Leistungen gekiirzt. Gleichzeitig anderte sich die Funktion des Sozial-
arbeiters: Er priifte nicht mehr einfach die Bedrftigkeit und attestierte
daraufhin das Anrecht auf den Bezug von Leistungen, sondern bemihte
sich mit dem Bewerber um Wiederbeschéaftigung.

Seit August 1996 gilt in den USA bundesweit: Jeder kann im Leben fir
maximal funf Jahre (kumulativ) Sozialhilfe bekommen. Nach jeweils zwei
Monaten der Bezugsdauer wird jeder Sozialhilfeempfénger zu Gemein-
schaftsarbeiten verpflichtet. Nach spatestens zwei Jahren "pro Fall* der
Beduirftigkeit muB er eine regulére Beschaftigung angenommen haben.
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Aus dem Programm AFDC wurde TANF (Temporary Assistance for
Needy Families). Die Bundeszuschlisse werden gedeckelt. Bringt ein
Bundesstaat innerhalb bestimmter Zeitrdume weniger als 25 Prozent
der Sozialhilfebezieher in Arbeit, werden die Bundeszuschlisse gekiirzt,
Ubertrifft der Bundesstaat die Vorgaben, erhalt er Sonderzahlungen.

Wichtig bei TANF ist, daB die Bundesstaaten statt der bisherigen fall-
bezogenen Kostenerstattung gemaB Bundesprogramm flr eine Pauschal-
zuweisung (block grant) auf bisheriger Hohe flr die Finanzierung eines
eigenen Programms optieren kénnen. Wisconsin hat von dieser Méglich-
keit sofort Gebrauch gemacht.

All diesen Reformschritten, auf Bundesebene wie vor 1997 in
Wisconsin, ist gemein, daB jeder grundsétzlich Anspruch auf Sozialhilfe
hat, diese aber bei Arbeitsverweigerung gekiirzt werden kann. Es gibt
Anreize flr den einzelnen, eine Arbeit aufzunehmen, und flr die Behdr-
den, Leistungsbezieher in Arbeit zu bringen. Die Reform in Wisconsin
bestand zunachst aus mehreren kleinen Schritten, die positive Wirkung
zeigten und zu den spéateren groBen Schritten hinfuhrten.

Das Neue an 'Wisconsin Works' (W-2) ab 1997

Der SchluBstein des Reformweges wurde 1997 mit Wisconsin Works
gesetzt. Neu an Wisconsin Works ist, daB Sozialhilfeempfénger nicht
mehr als "Opfer" betrachtet werden, die es zu versorgen gilt. Leitlinie ist
vielmehr, daB Sozialhilfeempfanger sich weitestgehend (von Behinderten
abgesehen) selbst erndhren kénnen und muissen. Dies erfolgt Uber be-
zahlte Arbeit, vorrangig und langfristig am ersten Arbeitsmarkt.

Zur Eingliederung in den Arbeitsmarkt wird ihnen befristet geholfen.
Es gibt seit 1997 in Wisconsin de facto keine Sozialhilfe mehr, nur noch
Entgelt fur geleistete Arbeit, aber der Staat ist verpflichtet, jeden in Arbeit
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oder Ausbildung zu bringen. Wisconsin Works soll die Sozialhilfe nicht
reformieren, sondern ersetzen.

Die zweite wichtige Neuerung betrifft die Vermittlerseite, die Admini-
stration der Sozialhilfe. Die Sozialhilfeagenturen arbeiten jetzt auf ergeb-
nisorientierter Leistungsbasis und stehen im Wettbewerb. Die Sozial-
hilfeblrokratie ist nicht mehr "Versorger" von Opfern, die als Behorde
Einkommens- und andere Kriterien der Bedurftigen prift und danach
den Scheck ausstellt, also Geld und Sachleistungen entsprechend ge-
setzlicher Vorgaben verteilt.

Ziel der Sozialburokratie ist es jetzt, bisherige Bedurftige in Lohn und
Brot zu bringen. Sie ist nicht mehr prozeB-, sondern leistungsorientiert.
Die Sozialamter werden zudem dem Wettbewerb nach privatwirtschaft-
lichen Kriterien ausgesetzt.

Die Sozialhilfeagenturen, das koénnen kommunale Sozialdmter, ge-
meinnitzige Organisationen oder private Unternehmen sein, stehen
unter Leistungsvertrag: Wer (dauerhaft) mehr Sozialhilfeempfénger in
Lohn und Brot bringt, verdient mehr. Wer keine Leistung bringt, verliert
seinen (staatlichen) Auftrag. Das System verlangt nicht eine Privatisie-
rung der Sozialamter (die meisten Agenturen sind kommunale Amter),
sondern verlangt von ihnen, sich wie private Unternehmen zu verhalten.

Vierstufige Beschéftigungsleiter

Auf der Empfangerseite gilt: Jeder Arbeitsfdhige muB auf der héchsten
ihm zumutbaren Stufe einer vierstufigen Beschaftigungsleiter arbeiten:

¢ Regulidre Arbeit: Ziel ist, alle Teilnehmer des Programms so schnell
wie moéglich auf dem ersten Arbeitsmarkt unterzubringen. Die Job
Centers und Wisconsin Works (W2) Agencies haben die Aufgabe,
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Vermittiungshemmnisse abzubauen und bei der Jobsuche zu helfen.
Dazu gibt es Bewerbungstraining, Kinderbetreuung, Reparaturkredite
fur das kaputte Auto (job loans), Telefon-Hotlines zu den Betreuern fiir
akute Probleme usw.

Wisconsin Works

Das vierstufige Beschéaftigungsprogramm

Regulire Gemeinschafts- o
§ . . . . . \ . Probe- . Einfiihrungs-
Probearbeitsvertriage: Wer reguldr arbeiten will, aber nicht direkt Arbeit |y ortrige | dienste ' :hasegs
. : . . Lo . (Unsubsidized : (Community o
vermittelbar ist, bekommt einen Probearbeitsvertrag bei einem privaten Enbloyiment] (Trial Jobs) Servicaiohsl (Transitions)
Arbeitgeber. Es gibt Lohnkostenzuschiisse von 300 Dollar pro Monat. | Personen. die Nicht Arbeits-
Y %5 5., s ; ; o . T ¥ 50 Personen, die Personen, die st s 2
Ziel ist die Ubernahme in ein reguldres Arbeitsverhéltnis nach drei bis " : x : auch bei kurzer | fahige mit gesund-
i regularer Arbeit | regulérer arbeiten Einarbeit b heitlicher/qeisti
hs M t ’ . nachgehen kén- | wollen, aber nicht ma. % ‘.’."g e By |_c g.r ge'ls il
sechs vionaten. Zielgruppe il BBEEviOch di k’t' faste nicht fiir den | Beeintrachtigung,
den, ne REiL TN ersten Arbeits- die nicht fiir an-
er Betreuung Stellen vermittel- K R dere P
. . i . . b bl marl tgemgnet dere Programme
Gemeinschaftsdienste: Wer auch nach kurzer Einarbeitung noch sind in Frage kommen
nicht fir den ersten Arbeitsmarkt qualifiziert ist, muB in &ffentlichen private Arbeit- R
: T . . : . private geber (Lohn- Gemeinschafts- S
oder privaten Institutionen arbeiten, vergleichbar mit ABM und Einsatzort AbeRoeber | Kosterzusctu oinle gf;:::;:t:ru‘gei
"Eingliederungsarbeitsvertragen" in Deutschland. Pflicht sind 30 300 Dollar)
Stunden Gemeinschaftsarbeit und 10 Stunden Berufsberatung. o Reha-Werkstitten,
. . Qualifizierungs- lire Arbeit il Einalied Therapie, Aus-
Pro Fehlstunde wird das Entgelt um 4,25 Dollar gekurzt. maBnahmen regulare Arbel nlernen ingliederung bildung, allge-
meine Beratung
s e —_— . wenigstens
Einfiihrungsphase: Wer wegen gesundheitlicher oder geistiger Ein- in:’?::at Marktiohn gesstilblier gggh?:lgf;':gﬁ g;gﬁ;i;?;:;z:
schrankungen sowie hauslicher Verpflichtungen nicht sofort arbeits- P Mindestiohn
fahig ist, wird Rehabilitationswerkstatten oder Therapiezentren, in ‘:::;"tzzz: 40 St""dﬁf oder | 40 St“m":ﬁ:' oder | 45 Stunden bis 28 Stunden
. . I me
denen es vorwiegend um die Bekdmpfung von Suchtproblemen geht, T
zugewiesen. Teilweise werden therapeutische MaBnahmen und Arbeit | Qualifizierungs- keine keine bis 10 Stunden |  bis 12 Stunden
kombiniert. Zusétzlich zu 28 Stunden Arbeit pro Woche wird die Teil- E maBnahmen
4 PTTOT L 3-6 Monate 6-9 Monate
nahme an zwolf Stunden Beratung und RehabilitationsmaBnahmen Hefrisfung eaiiis pro Job, pro Job, 24 Monate
vorgeschrieben. Pro Fehlstunde wird das bezogene Entgelt gekurzt. 24 Monate insges.| 24 Monate insges.

Die vier Stufen zeigen, daB das Programm nicht nur auf kurzfristigen
Erfolg abzielt, indem es die unmittelbar arbeitsfahigen Sozialhilfe-
empfénger in Lohn und Brot bringt, sondern sich selbst um die Arbeits-
befahigung von Suchtkranken kiimmert.
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Auf allen Stufen wird fir Gesundheitsversorgung und Kinderbetreuung
gesorgt. Gesundheitsversorgung wird auch auf der ersten Stufe sicher-
gestellt, falls der Arbeitgeber keine Gesundheitsversorgung anbietet.
Arbeitnehmer zahlen einen Teil der Prdmie abh&ngig vom Einkommens-
niveau. Die Kinderbetreuung ist ahnlich geregelt, wobei die Betreuung
durch Verwandte oder in Familien der Betreuung in Kindertagesstatten
vorgezogen wird, und zwar nicht nur aus finanziellen Grinden. Zur Fahrt
zur Arbeitsstelle wird Hilfe gewahrt (OPNV-Karte, Darlehen fiir Autorepa-
ratur). Wegen des eher schlechten OPNV-Netzes besteht in den USA
h&ufig ein Problem, wenn man in der Stadt wohnt, der Arbeitsplatz aber
in den Vororten ist.

Vermittlungsagenturen im Wettbewerb

Die Vermittlung der Wisconsin Works-Teilnehmer auf eine der vier Stufen
und die Forderung inres Aufstiegs nach oben lUbernehmen private, 6ffent-
liche oder gemeinniitzige Agenturen, die miteinander im Wettbewerb
stehen. Das staatliche Vermittlungsmonopol entféllt. Stattdessen schreibt
der Staat die Vermittlungstatigkeit nach Regionen, z.B. Stadtbezirken,
aus, raumt der jeweils siegreichen Agentur ein auf zwei Jahre befristetes,
regionales Vermittlungsmonopol ein und zahlt Fallpauschalen fur die Ver-
mittlung. Wer schnell und kostengiinstig vermittelt, erhalt Erfolgsbeteili-
gungen.

Beim Einstieg in das Modell erhielten die staatlichen Sozialdmter das
Recht des ersten Zugriffs auf das jeweilige regionale Monopol, aber unter
anderem nur unter der Bedingung, daB sie innerhalb einer Vorlaufzeit des
Programms von einem Jahr die Zahl ihrer Sozialhilfeempfanger durch
Arbeitsplatzvermittlung um 25 Prozent reduzierten. 67 von 72 Land-
kreisen in Wisconsin erflllten diese Bedingung. Die restlichen funf zu-
zliglich sechs weiterer, die von ihrem Vorgriffsrecht keinen Gebrauch
machten, stellten sich dem Wettbewerb anderer Vermittler.
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Diese privaten und gemeinnitzigen Agenturen haben in neun von elf
Landkreisen die Vermittlung Gbernommen und betreuen inzwischen 70
Prozent der Vermittlungsfalle. Die kommunalen Sozialamter wurden also
weder zerschlagen noch privatisiert. Sie arbeiten jetzt, als ob sie private
Unternehmen wéren. Viele Sozialarbeiter begriiBen die Anderung.

Das Programm folgt dem Grundsatz: Birokratie ist prozeBorientiert,
Unternehmen sind ergebnisorientiert. Entscheidend ist nicht, daB die
Vermittlung durch private Agenturen erfolgt, sondern daB die Agenturen
wie Private arbeiten. Sie erhalten erfolgsabhangige Anreize, damit sie
maoglichst viele Programmteilnehmer auf einer moglichst hohen Stufe
der Beschaftigungsleiter plazieren.

Die Erfolgsfaktoren: Leistungsanreize auf
Empfanger- und Vermittlerseite

Samtliche Reformschritte in Wisconsin seit 1987 flhrten zu einem Rlck-
gang der Sozialhilfeempfénger von mehr als 95.000 (Ende 1986) auf unter
10.000 (Oktober 1998). Mit dem Start des Sozialhilfeersatzes Wisconsin
Works im September 1997 fiel die Zahl in drei Monaten von 31.476 auf
18.655 bis Ende 1997, im Oktober 1998 lag sie nur noch bei 9.741.

Worin besteht angesichts dieser Zahlen das Erfolgsgeheimnis von
Wisconsin Works? Auf der Seite der Programmteilnehmer sind vier Fak-
toren zu nennen:

* Eigenverantwortung: Es besteht kein Anspruch der Vermittelten auf
Sozialhilfe, nur Anspruch auf Entgelt gegen Leistung.

e Leistungsanreize: Je weiter oben jemand auf der Beschaftigungsleiter
landet, desto hoher sein Einkommen. Mangelnde Leistungsbereitschaft
und Disziplin werden durch Abzlige sanktioniert.
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Hilfe zur Selbsthilfe: Die Teilnehmer des Programms werden, falls not-
wendig, gezielt angelernt; sie erhalten Krankenversicherungsschutz,
Kinderbetreuung, und sie werden flr die Fahrt zum Arbeitsplatz unter-
stitzt.

Zielgenauigkeit: Durch die vierstufige Vermittlung der Programmteil-
nehmer wird fur jeden Fall eine spezifische Lésung gefunden. Durch
die jeweils zugeschnittene Kombination von Arbeit und Qualifizierung
sowie Anreize zum Durchlaufen der Stufen nach oben wird die Re-
integration in den ersten Arbeitsmarkt systematisch vorbereitet.

Sozialhilfeempfanger in Wisconsin

1986 bis 1998

in Tausend
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© IHK Hannover jewails Daten des Monats Dezember, auBer 1998 (dort Oktober, da letztverfiighare Zahl) Quelle: Hudson Institute
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Nicht weniger entscheidend war die Reform der Vermittlerseite:

¢ Wettbewerb unter Vermittlern und Gebietskdrperschaften:
Der Staat schafft die Rahmenbedingungen dafiir, daB private, gemein-
nutzige und &ffentliche Agenturen in einen ergebnisorientierten Wett-
bewerb um die Vermittlung der Programmteilnehmer eintreten. Es
besteht die Option der Privatisierung der Vermittlung, nicht aber der
Zwang dazu.

¢ Erfolgs- statt ProzeBorientierung: Erfolgreiche Agenturen werden
an den Einsparungen, d.h. am "Gewinn" des Modells beteiligt, wenig
erfolgreiche aber auch am Verlust. Dadurch arbeitet das System er-
gebnisorientiert, nicht prozeBorientiert und rein abwickelnd wie kon-
ventionelle Sozialhilfesysteme. Das Prinzip ist: Wenn die Vermittelten
keinen Anspruch mehr auf Unterstiitzung ohne Gegenleistung haben,
dann soll auch die Blrokratie keinen Anspruch auf Vergiitung (Erhalt)
ohne Vermittlungserfolg haben bzw. Abstriche bei geringem Vermitt-
lungserfolg hinnehmen mussen.

Sind Leistungsanreize wie Erfolgsbeteiligungen gegeben, kdnnen
auch Behorden erfolgreiche Agenturen bei der Vermittiung von Sozial-
hilfeempfangern in Arbeit und Ausbildung sein. In Wisconsin ist kein
behdrdlicher Sozialhilfebetreuer arbeitslos geworden. Dort, wo private
oder gemeinnltzige Agenturen die Vermittlung Ubernommen haben,
sind die Beamten entweder in andere Amter versetzt worden, in den
Ruhestand getreten oder selbst bei einer nichtéffentlichen Agentur be-
schéftigt. Die Leistungsorientierung bedingt automatisch, daB die Sozial-
agenturen jeden Fall individuell behandeln im Gegensatz zur bisherigen
mechanistischen Bearbeitung nach "Schema F".



Wisconsin Works

Die entscheidenden Erfolgsfaktoren

Vermittelte: |« kein Anspruch der Vermittelten auf ,Stiltze*
IR | e Anspruch auf Eingliederungshilfe und Entgelt fiir Arbeit
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. Kinderbetreuung, Wegekosten i
s spezifische Lésung fiir jeden Fall durch vierstufiges
E Pfogramm. je awaMmarkmﬁhen desto héher
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Vermttler:

. thion, aber nicht Zwang dar Pﬁvaﬁslerung der Verrmttlung:
Private, gemeinniitzige und offentliche Vermittler
konkurrieren.

Kritiker haben die Frage aufgeworfen, ob der Erfolg von Wisconsin
Works nicht anderen Faktoren, vor allem der konjunkturellen Entwicklung,
zuzuschreiben ist. Das Wirtschaftswachstum und die gute Konjunktur in
den USA haben den beeindruckenden Erfolg von Wisconsin Works be-
glnstigt, sind aber keineswegs dafir verantwortlich, denn allein 13 Bun-
desstaaten hatten zwischen 1987 und 1996 eine niedrigere Arbeitslosen-
quote als Wisconsin, verbuchten aber im Durchschnitt eine Zunahme der
Sozialhilfeempféngerzahlen um 20 Prozent.

Auch hielt der Rickgang der Sozialhilfeempfangerzahlen in Wisconsin
wahrend der Rezession in den friihen neunziger Jahren an, wahrend im
Bundesdurchschnitt die Fallzahlen nach oben schnellten.

D

Bleibt die Frage nach den Kosten des Programms. Fir eine genaue
kostenmaBige Evaluierung von Wisconsin Works ist es noch zu friih.
1987 betrugen die Kosten flr Sozialhilfe in Wisconsin fast 50 Millionen
Dollar pro Monat; 1997 werden mit weniger als 19.000 Anspruchsbe-
rechtigten monatlich rund 30 Millionen Dollar an Sozialhilfe eingespart.
Die Einsparung Uber die vergangenen zehn Jahre belduft sich insgesamt
auf eine Milliarde Dollar.

Gegengerechnet werden muB hier: Es gibt relativ hohe Anlaufkosten,
vor allem flr die Installation des Wettbewerbs, flir Ausschreibungen etc.,
und hohe Kosten fur flankierende MaBnahmen (Kinderbetreuung, Trans-
port, Beratung). Pro Fall wird gegenwartig deshalb erheblich mehr aus-
gegeben als zuvor. Viele Anlaufkosten sind jedoch einmaliger Natur. In-
dividuelle Beratung ist teurer als das Ausstellen eines Schecks. Es gibt
naturgemaB auch steigende Grenzkosten, d.h. mit zunehmendem Rick-
gang der Zahl der Sozialhilfeempfanger wird es immer aufwendiger, die
Ubrigen in Arbeit und Ausbildung zu bekommen. Im Gegenzug: Die nicht
arbeitsfahigen Personen kdmen die Sozialhilfe bei ihrem weiteren Verbleib
auch besonders teuer zu stehen.

Trotz allem steht fest: Der volkswirtschaftliche und gesellschaftliche
Nutzen ist riesig. Abgesehen von finanziellen Einsparungen werden
Arbeitsmoral und Leistungsbereitschaft positiv beeinfluBt. Die teilweise
lber Generationen andauernde Abhangigkeit von der Sozialhilfe wird
beendet. Die mit der Sozialhilfe und der Arbeitslosigkeit in Verbindung
stehenden Probleme (abgebrochener Schulbesuch, Analphabetismus,
Drogen und Alkoholabhangigkeit, Kriminalitdt) werden drastisch reduziert.

Es entsteht eine Kultur der Eigenverantwortung und der Leistung, ohne
daB der Staat sich aus der Verantwortung zdge. Im Gegenteil: Der Staat
ist verpflichtet, Arbeit und Ausbildung flr jeden anzubieten, und er flan-
kiert das Projekt durch umfangreiche BetreuungsmaBnahmen. Ausbildung
und zielgerichtete Qualifizierung haben einen hohen Stellenwert.



22

Ist das Modell auf Deutschland tibertragbar?

Manche Bedingungen positive wie negative sind in Deutschland weniger
stark ausgepragt als in den USA. Die Arbeitsmarktsituation ist in
Deutschland gegenwartig weitaus ungtinstiger. (Doch woher kommt das?
Eine wichtige Ursache sind doch gerade fehlende Anreize zur Arbeits-
aufnahme im Niedriglohnbereich.) 630-Mark-Jobs zeigen aber, daB es
Arbeit auch fur weniger Qualifizierte gibt. Die Arbeitsmarktlage ist auch
keine Entschuldigung flirs Nichtstun: Als Wisconsin 1987 mit der Reform
begann, war die Arbeitslosenrate mehr als doppelt so hoch wie heute.

Andererseits wiegt der Problemkomplex aus Ghettobildung, Rassen-
diskriminierung, Drogenabhangigkeit, Kriminalitdt und Analphabetismus
in den USA viel schwerer. Die Abh&ngigkeit von Sozialhilfe wurde in den
USA von Generation zu Generation "vererbt".

Positiv im Hinblick auf eine Anwendung des Wisconsin-Modells in
Deutschland wiirde sich auswirken, daB die verschiedenen Arbeits- und
ABM-Kategorien institutionell vorhanden sind. Organisatorisch ware das
Modell relativ einfach Uibertragbar. Probleme wie das Fehlen der Kranken-
versicherung im Gegensatz zur staatlichen Gesundheitsversorgung bei
Sozialhilfeempfangern (Medicaid) stellen sich in Deutschland nicht, eben-
sowenig wie OPNV-Probleme und raumliche Trennung zwischen Wohnort
von Sozialhilfeempfangern und Arbeitsstelle.

Insgesamt waren die Erfolgschancen einer analogen Politik in
Deutschland nicht geringer, die institutionelle Umsetzung eher einfacher.
Modellprojekte wie in Libeck weisen in die richtige Richtung. Dort erhal-
ten Sozialhilfeempféanger eine 25-prozentige Klirzung ihrer Bezlige, wenn
sie eine gemeinnitzige Beschéftigung ablehnen.

Das Beispiel Wisconsin zeigt, daB es mit Leistungsanreizen auf Seiten
der Empfanger allein aber nicht getan ist. Die Wiedereingliederung in
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den Arbeitsmarkt setzt freie Arbeitsplatze und einen geeigneten institu-
tionellen Rahmen voraus. Wéhrend man im Lubecker Modell auf Einglie-
derungspléne setzt, die zwischen Arbeits- und Sozialamtern abgestimmt
werden, konnte das Wettbewerbsmodell a la Wisconsin diesem zentra-
listischen Ansatz Uiberlegen sein.

"Biologisch-6konomischer" Politikansatz
statt Social Engineering

Von Anfang an war das Ziel von Wisconsin nicht, die Sozialhilfepro-
gramme zu ‘“reformieren”. Das Ziel war, die Sozialhilfeprogramme
Gberfliissig zu machen, indem Sozialhilfeempfangern geholfen wird,
ohne staatliche Zuwendung auszukommen. Hilfe zur Arbeit stand und
steht im Vordergrund.

Wahrend dieser Leitsatz seit 1987, also von Anfang an, galt, wurde
seinerzeit nicht sofort ein umfassendes Reformwerk umgesetzt. Es be-
gann mit kleineren MaBnahmen, insbesondere positiven Anreizen zur
Arbeitsaufnahme und der Beseitigung von Hemmnissen, die der Inte-
gration in den Arbeitsmarkt im Wege standen. Das Ganze erfolgte nicht
nach einem Generalplan, sondern eher mit EinzelmaBnahmen, pragma-
tisch und ad hoc. Nie aber wurde das Ziel aus den Augen verloren.

Schon der ProzeB kann fir Deutschland interessant sein: Wer ein Ziel
vor Augen hat, muB3 nicht am Anfang des Weges alle Detailschritte vor-
gezeichnet haben. Die teilweise scheinbar voneinander unabhangigen
EinzelmaBnahmen (beziiglich des Abstandes der Sozialhilfe zum Netto-
lohn, Hinzuverdienstgrenze, Krankenversicherung, Job-Training usw.)
haben das Denken sukzessive und schlieBlich radikal verandert. Der
Appetit stieg beim Essen: Ein erfolgreicher Schritt hat zum nachsten
Schritt ermutigt, wahrend beide zusammen vielleicht politisch nicht
durchsetzbar gewesen wéren.
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Der SchluBpunkt, der schlieBlich 1997 gesetzt wurde, wére 1987 kaum
denkbar gewesen, hatte auf jeden Fall keine Mehrheit gefunden. Als End-
punkt vieler, darauf vorbereitender Reformschritte erschien dieser Schritt
dann gar nicht mehr so radikal. Dies ist ein "biologisch-6konomischer"
Politikansatz: An die Stelle des "groBen Plans", des 500-seitigen Lasten-
heftes eines allwissenden Politikingenieurs tritt der organische Ansatz
des Gartners: Das Ziel vor Augen und nicht aus den Augen verlieren, den
Boden bereiten, auf erste positive Ergebnisse hinarbeiten.

Wer von uns, der im Frihjahr einmal ein Beet bereitet und es eingesat
hat, hat dabei nicht ein mulmiges Geflihl gehabt? Geht die Saat auf?
Wird aus dieser braunen Flache wirklich eine griine? Wie auf einen Schlag
verzog sich dieses Bangen, als sich die ersten Pflanzchen zeigten. Und
das hat uns doch im nachsten Jahr ermutigt, zum Salat dann auch noch
die Petersilie auszubringen, die mit dem ersten Schritt gemachte Erfahr-
ung zum n&chsten Schritt zu nutzen.

Dieser organische Ansatz ist die Politik fiir das Informationszeitalter:
Nicht sich anmaBen, man kénne alles vorausberechnen, alles sei determi-
niert, sondern im Ziel anspruchsvoll bleiben, doch bescheiden in der Er-
kenntnis, nicht alles zu wissen; und deshalb den Weg so gehen, daB jeder
Schritt hin zum Ziel neue Erfahrung und Wissen produziert, die den néch-
sten Schritt ermdglichen.
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Vom Wohlfahrtsstaat zur Biirgergesellschaft

Die andere wichtige Erkenntnis ist, daB die Sozialhilfereform zwei An-
satzpunkte haben muB: den einzelnen Sozialhilfeempfanger und die in-
stitutionelle Seite der Sozialbirokratie. Es geht nicht nur darum, einen
Sinneswandel auf der Empfangerseite einzuleiten, auch die Sozialhilfe-
burokratie muB radikal veréndert werden: Der Staat wird von einer me-
chanistisch arbeitenden Alimentationsinstanz zu einem in der Pflicht
stehenden Moderator, der zur Umsetzung ortsnahe Individualbetreuer
einsetzt.

Die Pramisse "Jeder kann und muB arbeiten" mag in den Augen
vieler Sozialpolitiker als "kalt" empfunden werden. Wisconsin Works
ist das Gegenteil: Wer arbeitet, gewinnt an Selbstvertrauen und Wiurde.
Sozialhilfeempfénger werden nicht einfach abgenabelt, es wird ihnen
individuell geholfen.

Neben dieser Betreuung spricht das Ergebnis Bénde: Nichts ist so-
zialer als den Bediirftigen aus der Armutsfalle zu helfen. Eigenverant-
wortung und Solidaritat, zwei scheinbare Gegenséatze, werden hier
miteinander in Einklang gebracht. Die Wisconsin-Reform ist ein Beispiel,
wie der paternalistische Wohlfahrisstaat zur Bilrgergesellschaft ent-
wickelt werden kann.



